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< 요 약 >

지식정보화 사회가 가속화되면서 학교조직에서 교사효능감을 높일 수 있는 학습조직의 중요성이

강조되고 있다. 그러나 이러한 시대적 흐름에도 불구하고 학교의 학습조직 수준과 교사효능감과의

관계를 살펴본 실증적인 선행연구가 부족한 상황이다. 이에 본 연구는 학교의 학습조직이 교사효

능감에 어떠한 영향을 미치는지 알아보고자 하였다. 본 연구는 초등학교 교사 411명을 대상으로

설문조사를 통해 자료를 수집하고, 회귀분석을 통해 가설을 검증하였다.

연구결과 학습조직 차원 중 학습의 실천과정과 구성원의 행동특성이 교사효능감에 유의적인 영향

을 미치는 것으로 나타났고, 지원시스템은 유의적인 영향이 없는 것으로 나왔다. 학교교육의 실질

적 개선은 교사에 의해 주도된다. 이 같은 맥락에서 교사가 주체가 되는 현장 중심의 교육개혁이

강조된다. 이를 위해 학교조직은 교사효능감을 높일 수 있는 학습조직을 구축할 필요가 있다.

[ 주제어: 교사효능감, 학습조직, 자기효능감 ]

   

Ⅰ. 서 론

새로운 지식의 창조와 전파가 지식기반사회의 중요한 역할이며, 이러한 역할
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을 주도적으로 맡고 있는 것이 학교 교육이다. 지식기반사회가 활성화되고 발전

하기 위해서는 교육이 중심이 되고 평생학습이 보편화될 수 있어야 한다. 

교육은 국가의 미래에 매우 중요한 의미를 지니다. 따라서 학교교육의 발전

은 국가발전의 중요한 동력이 될 것이다. 학교교육의 주축은 교사들로, 교사들의 

교육역량 향상은 학교교육의 핵심이 되며, 학교교육의 질적 발전은 교사들의 교

직에 대한 자신감으로 가능할 것이다. 

이러한 변화의 물결 속에서 경쟁력 있는 학교조직을 위해서는 교사의 능력과 

역할이 무엇보다 중요하다. 교육활동을 담당하는 주체인 교사는 교육활동을 주도

하는 역할을 수행하며 학생의 학업성취 및 자아실현을 극대화하기 위하여 인적·

물적·사회적·심리적 자원을 동원하여 학생들을 자극하는 핵심적 위치에 있기 때

문이다. 

인간의 신념체계 중 하나인 본인의 능력에 대한 믿음, 즉 자기효능감(self-efficacy)

은 인간의 행동과 성취수준에 영향을 미치는 것으로 알려져 있다(Bandura, 1977). 자

기효능감은 자존심(self-esteem)과 유사한 개인특성으로 개인이 특정 상황에서 특정 

과업을 얼마나 잘 수행할 수 있는지에 대한 믿음의 정도를 말한다(Bandura, 1986). 

근래에는 Bandura(1977)가 제시한 자기효능감을 교사에게 적용한 교사효능감(teacher 

efficacy)이 관심을 불러일으키고 있다. 1970년대부터 외국에서는 교사가 지각하는 자

기효능감이 교사의 행동에 어떠한 영향을 주는가에 대한 연구가 활발히 이루어졌다

(김연하･김양은, 2008). 많은 연구들이 교사효능감, 즉 ‘교사로서의 유능성에 대한 자

기 평가’는 교사의 행동에 영향을 주는 강력한 요인임을 보고하고 있다(Tschannen- 

Moran & Woolfolk Hoy, 2001)

교사효능감은 학교 조직의 상황에 따라 변화할 수 있는 유동적인 특성을 지

니고 있어, 교사가 속해있는 환경적 상황은 교사효능감 형성에 중요하다(주동범･
임성택, 2002). 따라서 교사효능감이 교사의 개인적 노력이나 학교조직의 행정적, 

정책적 지원을 통해서 어느 정도 변화될 수 있는가와 그 변화를 유발하는 요인

이 무엇인가에 관심이 모아지고 있다. 

전통적인 교사교육은 일과 학습을 엄격히 분리하여 연간 몇 차례의 공식적 

연수와 자체연수 프로그램으로 구성되어 교사들의 지속적인 학습이 이루어지지 

못하고 있다. 또한 현직교육에서 학습자인 교사는 자신에게 제공되는 지식과 기
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능을 습득하는 수동적인 존재로 가정한다(이정자, 2001). 또한 교사의 학습을 어

렵게 만드는 요인 중에 하나는 학교조직의 관료화이다(남지원, 2008). 

유비쿼터스 학습사회에서 미래의 학교는 공간적으로 개방되어 있다. 모든 학

교가 같은 프로그램을 제공할 필요는 없으며, 각 학교는 특화된 프로그램을 제공

하고 사이버교육이 정착되어 학습이 단계별로 이루어져야 할 것이다(허봉규, 

2011). 이러한 학교조직과 관련해서 급격히 변화하는 교육환경에 학교들이 효과

적인 대응력을 갖추도록 하기 위해 구조적인 측면에서 재구조화와 조직문화의 

변화 등과 관련된 하나의 수단으로 학습조직화 도입의 필요성이 제기되었다

(Seller, 2001). 

교직문화의 특성상 개인적이고 형식적으로 존재하는 지식을 교사들의 자발적

인 참여에 의해 조직차원에서 지식이 창출·공유될 수 있도록 하는 학습조직 구축

은 교사효능감의 증진에 좋은 수단이 될 것이다. 지식정보화 사회가 가속화되면

서 교사효능감을 촉진시킬 수 있는 학습조직의 중요성이 강조됨에도 불구하고 

학교의 학습조직 수준과 교사효능감과의 관계를 살펴본 실증적인 선행연구가 부

족한 상황이다. 이에 본 연구는 학교의 학습조직이 교사효능감에 어떠한 영향을 

미치는지 알아보고자  하였다.

Ⅱ. 이론적 배경 및 연구가설

1. 학습조직의 개념

학습조직 등장의 시대적 배경은 외부환경의 급격한 변화, 조직환경의 글로벌

화, 지식정보사회의 형성이 주요 요인으로 볼 수 있다. 시대적 흐름에서 보면, 지

식이 중심이 되는 지식사회의 지식패러다임이 도래하고 있다(한세억, 2004). 따라

서 조직의 학습능력 증대는 조직효과성을 측정하는 주요 기준이 되고 있다(박희

봉, 2005).

Senge(1990)는 학습조직을 환경에의 적응 능력뿐만 아니라 새로운 지식의 생

성 능력도 지닌 조직으로 정의하고 있으며, 보다 고차원적인 학습이 이루어지는 
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조직으로 정의하고 있다. 최근에 다양한 조직에 확산되고 있는 이러한 학습조직

의 구축원리와 방식을 학교조직에도 적용하기 위한 흐름이 나타나고 있다(김희

규·조흥규, 2008).  

박광량(1994)에 의하면 개별 학습행위가 조직내에 확산되고 공유되어 조직학

습이 일어나고, 조직학습이 반복되는 수준까지 이르게 되었을 때 이를 학습조직

이라고 한다. 권석균(1996)도 학습조직은 개인, 집단, 조직 수준 간의 다차원적인 

지식이전을 통한 이차적 지식창출이 활성화되어 있는 조직을 의미한다고 하였다. 

또한 박영배와 박형권(2003)은 조직의 학습지향성은 조직학습 및 학습조직구축을 

활성화시키기 위한 주요 가치특성을 기반으로 형성된 개념이라고 하였다. 

학습조직은 학습을 통한 조직 구성원의 행동변화를 촉진시키고 학습결과를 

공유할 수 있는 조직구조와 시스템을 조성하며, 조직의 학습과정을 통해 지식을 

생성하고 축적하여, 조직의 목적달성을 촉진하는 방향으로 조직의 형태를 변화시

키는 역동적인 조직이다(김희규, 2004). 

Daft(2010)에 의하면 현대 조직은 환경변화에 적응할 수 있는 지속적인 학습

능력을 갖춘 학습조직 구축이 중요하다. 이와 관련 Garvin(1993)은 학습조직은 선

행적으로 지식을 창출하고, 습득하고 변화시키며 이렇게 얻어진 새로운 지식과 

통찰력에 바탕을 두고 조직의 행동을 변화시켜 나가는 조직이라고 하였다. 조직

의 학습지향성은 현재 조직의 신뢰, 믿음, 활동이 조직성과를 극대화시킬 수 있

는지에 대한 지속적인 의구심을 가지고 이에 고민하는 정도와 밀접하게 연관되

어 있다(이환범･이수창, 2008).

교육조직은 법적 보호조직으로 다른 조직과 비교하여 비교적 생존이 보장되

는 측면이 있지만, 이제는 더 이상 시대적 요구를 모른 체 할 수 없을 정도로 사

회전체가 학교교사들에게 많은 변화를 강하게 요구하고 있다. 따라서 새로운 변

화에 적극적으로 대응하기 위한 방안으로 학습조직을 학교 교육현장에 도입하는 

것이 필요하다(김희규·조흥규, 2008). 학교가 학습조직화 된다는 것은 교육과정 

개발 및 평가, 교육형태 및 방법, 교육조직, 교육인력, 학습문화 및 제도측면에서 

변화의 양상을 살펴볼 수 있어야 한다(유영만, 1996). 학교를 학습조직화하기 위

해서는 선행조건인 조직학습이 제대로 이루어질 수 있도록 조직 문화, 체계, 구

조, 과정상의 문제점을 파악하여 개선하는 노력이 필요하다(배을규, 2005). 일반
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적으로 학교조직에서 교사들의 지식습득은 동 학년 및 교사협의회, 교과연구회, 

각종연수, 세미나, 정보매체, 새로운 이론 등의 다양한 원천을 통해 이루어지고 

있다. 

이와 관련 학교조직에서의 정보 확산은 교사들 간의 공식･비공식 대화 및 상

호방문, 보고서 및 프로그램 제출, 시청각 자료, 문서, 참고서적, 교육정보망, 학

교 내 네트워크나 정보체제를 통하여 이루어진다. 정보해석은 과거의 성공이나 

실패 경험, 비판적 사고, 회의나 토론 등을 통해서 이루어지고, 조직기억은 데이

터베이스화, 자료저장 장치를 통한 자료 관리로 가능하다(김경화, 2006).

2. 학습조직 차원

학습조직 차원에 대해서는 여러 연구자들이 다양한 관점으로 설명하고 있다. 

Yang 등(2004)은 학습조직 차원을 구성원 수준과 구조적 수준의 다차원적 차원으

로 정의하고 있다. 구성원 수준에서는 지속적인 학습기반 창출, 질문과 대화의 

장려, 협력과 팀 학습의 촉진을 중요시 하고 있다. 구조적 수준에서는 조직과 환

경과의 연결, 학습을 획득하고 공유하기 위한 정보시스템 구축을 강조하였다. 

김희규(2004)는 학습조직 차원을 구성원 요인과 시스템 요인으로 구분하였다. 

구성원 요인은 신념체계, 권한부여, 비전공유, 전문성개발, 체계적 사고로 나누었

고, 시스템 요인은 리더십, 조직구조, 의사소통, 정보시스템으로 구분하였다. 

본 연구에서는 학습조직 차원을 구성원의 행동특성, 지원시스템, 학습의 실천

과정 차원으로 나누어 살펴보았다. 첫 번째 차원인 구성원의 행동특성은 Senge 

(1990)의 이론에 기초하고 있다. Senge(1990)는 학습조직을 시스템 사고의 철학적 

기반을 토대로 신념체계, 권한부여, 비전공유, 전문성개발, 시스템사고라는 5가지

의 원리를 통해 통합적인 관점에서 설명하였다. 먼저 신념체계는 학교구성원들의 

가치관이나 태도를 의미하는 것으로 교직에 대한 몰입도나 직무수행의 만족정도

를 의미한다. 권한부여는 학교구성원들의 일이 의미 있는 것이 되도록 자율성을 

강조한다. 비전공유는 조직구성원들이 조직의 사명이나 목적을 이해하고 몰입하

는 것을 말하고, 전문성 개발은 교원들의 자기개발을 의미한다. 시스템 사고란 

현상 전체를 인지하고 이에 포함된 부분들 사이의 인과관계 또는 역동적인 관계



70 한국조직학회보 (제10권제3호)

를 이해하는 사고의 틀을 의미한다.

두 번째 차원은 지원시스템이다. 지원시스템은 학습을 촉진하거나 활성화시

키기 위한 기반이 되는 차원으로 리더십, 조직구조, 의사소통, 정보시스템 요인을 

설정하였다. 학습에 몰입하는 리더가 많을수록 조직은 빠르게 학습조직이 될 수 

있다. 학습조직의 조직구조는 개방적이고 수평적인 조직을 의미한다(McDermott, 

1999; Myers, 1996). 그리고 학습조직의 의사소통은 상대방의 입장, 의견 그리고 

기본 가정에 대해서 솔직하게 노출시켜 좀 더 나은 대안을 탐색해 나가는 것을 

의미한다(김희규, 2004). 또한 McGill 등(1992)은 학습조직이 구축되기 위해서는 

정보시스템을 통하여 종업원들에게 조직의 정보가 효과적으로 제공되어야 함을 

강조하였다. Yang 등(2004)도 학습을 지원하기 위한 시스템 구축을 강조하였다. 

세 번째 차원은 학습의 실천과정으로 학습이 실제로 일어나고 지식이 공유되

며 저장되어 활용되는 과정이다. 이 과정은 학습의 실천적 결과를 도출해 낸다. 

Natarajan과 Shekhar(2000)에 의하면 지식창출은 지식을 만들어내는 것을 의미한

다. 지식공유는 조직의 단위 및 구성원 사이에 지식과 정보를 공유함으로써 학습

을 향상시키는 것을 의미한다. 그리고 조직에서 지식저장이 체계적으로 되어있지 

않다면 그 지식의 활용도와 영향력은 그 만큼 떨어진다. 또한 지식활용은 창조되

거나 획득된 지식을 직접 업무에 적용하여 업무성과나 조직의 경쟁력 향상에 기

여하는 것을 말한다. 

3. 자기효능감으로서의 교사효능감

자기효능감은 사회인지이론으로부터 유래되었다(Gist & Mitchell, 1992). 

Bandura(1986, 1997)는 지각된 자기효능감을 주어진 목표를 달성하기 위하여 요구

되는 행동을 조직하고 실행할 수 있는 자신의 능력에 대한 믿음으로 정의하였다. 

Bandura(1997)는 그의 자기효능감 이론을 근거로 하여 개인의 행동은 일반적인 

신념에 의해서 뿐만 아니라 효능감에 의해서도 결정된다고 주장하였다. 즉, 스스

로를 얼마나 능력 있고 유능한 사람이라고 생각하는가는 인간의 행동을 결정하

는데 매우 중요한 요소이다. 

자기효능감(self-efficacy)은 개인이 주어진 상황에 자신을 얼마나 잘 대처하는
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가를 설명하는 개념으로 자존감과 유사하다. 자존감은 자신의 가치에 대한 전체

적인 평가를 의미하고, 자기효능감은 특정상황이나 과업에 있어서의 자신에 대한 

평가로서 본다(Luszczynska, Gutiérrez Doñac & Schwarzer, 2005; Pierce, et al., 

1989). Bandura(1997)에 의하면 자기효능감은 개인의 동기부여와 행동에 영향을 

미치며, 자기효능감이 높은 사람은 도전적이고 구체적인 목표를 선택한다. 자기

효능감은 기대이론의 기대감과 관련성이 깊어, 높은 자기효능감을 지각하는 사람

들은 좀 더 도전적인 행동을 선택한다(Luszczynska, et al., 2005).

자기효능감이 높은 사람은 자신이 가치 있다고 느끼고 그들 자신에 대해서 

만족한다. 효능감이 낮은 사람은 부정적인 자아관과 비호의적인 피드백을 기꺼이 

수용하고, 부정적인 감정을 보다 쉽게 경험하며, 역경에 직면해서 비효과적인 전

략을 사용하고, 자아증진이나 자아보호를 위한 노력을 덜 한다(Kernis, 1995). 

자기효능감 이론에 상황-특수적인 맥락을 접목시켜 학교라는 특수한 영역에

서 교사효능감을 정의하고 있다. 교사의 자기효능감은 교사의 효율성 및 효과성

에 대한 교사 자신의 평가에 기초한 일종의 신념체계로서, 교사의 자기효능감은 

교사들 스스로가 자신들이 효과성 내지 효율성을 평가한 결과인 것이다(김아영･
김미진, 2004). Takahashi(2011)는 교사효능감을 특정 맥락에서 특정한 과제를 성

공적으로 수행하기 위해 요구되는 행동실행과 조절능력에 대한 교사의 신념으로 

정의하였다.

자기효능감에는 원인추론, 결과기대, 인지된 목표를 포함하는 3가지 형태의 

동기부여 인자가 있다. 따라서 교사효능감도 3가지의 동기부여 요인으로 설명할 

수 있다. 교사효능감은 자신의 교수행위가 학생들에게 영향을 미칠 수 있다는 교

사의 신념과 자신의 교수 능력에 대한 교사 스스로의 평가를 모두 포함하는 개

념이다. 그러나 교사효능감은 늘 일정하게 존재하는 개인적 특성이 아니라 교사

가 처한 환경, 대상 및 맥락에 따라 그 수준을 달리하는 지각 요인이다(주동범･
임성택, 2002). 

Bandura(1997)는 자기효능감을 자신감, 자기조절감, 과업도전감의 3가지 요인

을 가지고 주로 설명하였다. 교직에서 자신감은 교사가 가지고 있는 가치와 능력

에 대한 교사 개인의 확신 또는 신념의 정도이다(고광혁, 2011). 교사의 자기조절

효능감은 교사자신이 학교에서 행하는 활동들을 관찰하고 자기를 판단하며 스스
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로 반응하는 것과 같은 자기조절 기제를 긍정적으로 활용할 수 있는 가에 대한 

효능기대라고 할 수 있다. 자기조절감은 교사 자신이 학교에서 행하는 활동들을 

관찰하고, 판단하며 자기반응과 같은 자기조절 기제를 긍정적으로 할 수 있는가

에 대한 효능기대라고 할 수 있다. 과업도전감이 높은 교사는 도전적이고 모험적

인 상황에서 타협하거나 물러서지 않고 바람직한 방향으로 나아가기 위한 구체

적인 목표를 선택한다(김아영･김미진, 2004).

교사효능감 척도 타당화 연구(김아영･김미진, 2004), 직무 환경이 교사효능감

에 미치는 영향(주동범･임성택, 2002) 등이 있다. 교사효능감과 직접적인 관련이 

있을 것이라 생각되는 학습조직수준과 관련한 연구로는, 서인귀(2005)와 권화선

(1999)이 초등학교 교사를 대상으로 조사했으나 서인귀는 Senge의 학습조직 구축 

이론을 적용한 것과 권화선은 학습조직 수준을 상･하위 두 집단으로 나누어 교

사효능감의 관계를 연구한 점에, 본 연구와는 다소 차이가 있다.

4. 학습조직과 교사효능감과의 관계

Bandura(1997)는 개인의 성공경험, 대리경험, 언어적 설득, 정서 상태에 의해 

자기효능감이 형성되는 것으로 보았다. 학습조직은 이러한 자기효능감의 형성요

인을 조성하는데 효과적인 맥락이 될 것이다. Bandura(1986)는 자기효능감 이론에

서 자기효능감이 상황에 따라 가변적이고 환경에 많은 영향을 받는다고 주장하

였다. Tobin 등(2006)은 교사가 학습조직에 속해있고 조직학습에 참여하는 것이 

높은 수준의 자기효능감을 예측할 수 있는 중요한 예측치로 보았다. 조직학습에

의 참여는 학습과 개발활동에 대한 조직지원 정도의 구성원 지각을 의미한다. 예

를 들어 조직이 구성원들에게 새로운 관행을 개발하는 혁신활동에 참여를 촉진

하면 그들의 역량을 개발할 수 있는 기회가 주어진다. Takahashi(2011)는 조직학

습은 참여를 통해 의미를 해석하는 조직내의 타인들이나 환경과의 상호작용 과

정이라 하였고, 이러한 과정을 통해 교사효능감은 향상될 수 있다. 

구성원들의 자기효능감을 높이기 위해서는 조직이 과업속성, 복잡성, 과업 환

경의 이해를 높이는 정보를 구성원들에게 제공하는 것이 효과적이다. 그리고 효과

적인 과업수행을 위한 훈련과 능력 개선을 위한 훈련이 필요하다(Gist & Mitchell, 
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1992). 이들 개입 전략을 효과적으로 수행하는 데는 학습조직이 적절하다. 

사회심리학의 자아향상(self-enhancement) 이론은 인간은 자아를 높이기를 원하

며 이 목적에 기여하는 피드백을 원한다(Kernis, 1995; Swann, 1990). 이와 관련하

여 Bandura(1977)는 자기효능감이 조직구성원의 주도적인 행동이나 노력, 행동의 

지속 등과 긍정적인 관계가 있는 것으로 보고 있다. 자기효능감이 높은 조직구성

원들은 적절한 직무성과를 달성하기 위한 장애물을 해결하고, 효과적인 행동이나 

과업전략을 이해하고, 성과향상에 대한 방법을 이해하려고 노력한다. 따라서 학습

조직의 장점이 자기효능감이 높은 구성원들에게 보다 효과적으로 적용될 수 있다. 

국내에서 최근 들어 조직 특성 변인과 교사효능감 간의 관계가 최근 들어 점

차 강조하는 추세이다(방선옥, 2009). 주동범과 임성택(2002)의 연구에서 직무환경 

요인이 교사효능감에 영향을 미치는 것으로 보았다. 그리고 지원환경과 교사효능

감과는 서로 정적 상관관계가 있었다(고영미･이금란, 2004). 따라서 교사효능감을 

높이기 위해 조직은 교사에 대한 전문성 지원 환경을 조성해야 한다는 시사점을 

주었다. 

학교의 특성은 교사개인의 효능감에 영향을 줄 것이다. 이와 관련 김지숙

(2006)은 교사의 평생학습동아리활동이 자기효능감에 미치는 연구에서 교사들의 

평생학습동아리가 장기적으로 유지될 수 있는 시스템이 구축되어야 함을 시사하

고 있다. 그리고 여러 연구에서 학습조직과 교사효능감이 상호 밀접한 관계가 있

는 것으로 나타났다(권화선, 1999; 서인귀, 2005; 신붕섭, 2010). 

본 연구는 학습조직이 교사효능감에 어떤 영향을 미치는 지를 분석하는데 주

요 연구목적이 있고, 이에 대한 연구가설은 다음과 같다. 

가설 1.학습조직은교사효능감에유의한영향을미칠것이다.

1-1구성원의행동특성은교사효능감에유의한영향을미칠것이다.

1-2지원시스템은교사효능감에유의한영향을미칠것이다.

1-3학습의실천과정은교사효능감에유의한영향을미칠것이다.

가설 2.학습조직은교사효능감의하위변수인자기조절감에유의한영향을미칠것이다.

2-1구성원의행동특성은자기조절감에유의한영향을미칠것이다.

2-2지원시스템은자기조절감에유의한영향을미칠것이다.

2-3학습의실천과정은자기조절감에유의한영향을미칠것이다.

가설 3.학습조직은교사효능감의하위변수인자신감에유의한영향을미칠것이다.
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3-1구성원의행동특성은자신감에유의한영향을미칠것이다.

3-2지원시스템은자신감에유의한영향을미칠것이다.

3-3학습의실천과정은자신감에유의한영향을미칠것이다.

가설 4.학습조직은교사효능감의하위변수인과업도전감에유의한영향을미칠것이다.

4-1구성원의행동특성은과업도전감에유의한영향을미칠것이다.

4-2지원시스템은과업도전감에유의한영향을미칠것이다.

4-3학습의실천과정은과업도전감에유의한영향을미칠것이다.

Ⅲ. 연구모형 및 연구방법

1. 연구모형

<그림 1> 연구모형

학습조직

→
교사효능감

- 구성원의 행동특성

- 지원시스템

- 학습의 실천과정

- 자기조절감

- 자신감

- 과업도전감

2. 자료의 수집 및 표본의 특성

본 연구는 전라남도, 광주광역시, 경기도, 서울특별시에 소재한 28개 초등학

교 교사를 대상으로 설문조사하였다. 2011년 4월 21일부터 2011년 5월 초까지 

464부의 설문지를 배부하여 423부(91.2%)를 회수하였다. 회수된 설문지 중 무응

답 항목과 응답이 성실하지 못한 설문지 12부를 제외하고 411부를 연구 분석에 

사용하였다. 본 연구의 실증분석을 위해 통계처리는 SPSS 12.0 프로그램을 사용

하였다. 인구통계학적 특성에서 응답자의 성별 분포를 보면 전체 응답자 411명 

중 남자 104명(25.3%), 여자(74.7%)이고, 보직유무는 부장교사가 96명(23.4%), 평

교사 315명(76.6%)으로 나타났다. 구체적인 응답자의 인구통계학적 분포는 <표 

Ⅲ-1>와 같다.  
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<표 1> 설문응답자의 특성

변수 구분 빈도(명) 비율(%) 변수 구분 빈도 비율(%)

성별
남성 104 25.3

연령

20대 49 11.9

30대 119 28.9여성 307 74.7

40대 126 30.7

교육

경력

5년 이하 64 15.6
50대 이상 117 28.5

5-15년 147 35.7
보직

유무

부장교사 96 23.4
16-24년 90 21.9

평교사 315 76.6
25년 이상 110 26.8

학교

규모

6학급 이하 59 14.3

학교

소재지

대도시 70 17.0 23학급 이하 112 27.3

중 소도시 227 55,2 35학급 이하 118 28.7

읍 면지역 114 27.7 35학급 이상 122 29.6

3. 변수의 조작적 정의

1)학습조직

학습조직에 관한 설문지는 김희규(2004)가 학교조직의 특성을 고려하여 학습

조직을 진단하기 위해 개발한 설문문항에 기초하고 있다. 본 연구에서 학습조직

은 구성원의 행동특성 10문항, 지원시스템 8문항, 학습의 실천과정 8문항 총 26

문항으로 5점 척도로 측정하였다. 구성원의 행동특성 차원에는 신념체계, 권한부

여, 비전공유, 전문성개발, 체계적 사고의 하위요인을 포함하고 있다. 지원시스템

에는 리더십, 조직구조, 의사소통, 정보시스템이 하위요인에 포함된다. 학습의 실

천과정의 하위요인에는 지식창출, 저장, 공유, 활용이 있다. 

2)교사효능감

본 연구에서는 이현정(1998)이 개발한 교사효능감 척도를 이용하였다. 이 척

도는 세 가지의 하위 구성요인 (자기조절감 11문항, 자신감 7문항, 과업도전감 7

문항)을 다섯 가지의 직무분류(교과지도, 생활지도, 특별활동지도, 행정업무, 대인

관계)에 따른 내용으로 구성한 25개의 문항을 5점 척도로 측정하였다. 자신감 7

개 문항과 과업도전감 2개 문항은 측정의 정확성을 높이기 위해 역반응 문항으
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로 측정하였다. 교사효능감은 3가지 구성요인인 자기조절감, 자신감, 과업도전감

을 평균한 값으로 산출하였다. 

3)통제변수

본 연구의 통제변수로는 성별, 보직유무, 연령, 교육경력, 학교규모, 학교소재

지가 있다. 성별은 남성과 여성, 보직유무는 부장교사와 평교사, 연령은 20대, 30

대, 40대, 50대 이상, 교육경력은 5년 미만, 5-15년, 16-25년, 25년 이상, 학교규모

는 6학급 이하, 23학급 이하, 35학급 이하, 36학급 이상, 학교소재지는 대도시, 중

소도시, 읍면지역으로 구분하여 개인차 변수를 설정하였다. 이들 개인차 변수들

은 교사효능감 차이를 설명해 줄 수 있어 통제변수로 설정하였다. 성별, 보직유

무는 더미변수로 처리하였다. 학교소재지는 대도시, 중소도시, 읍면지역 중 읍면

지역을 기저변수로 하여 더미변수로 처리하였다.

Ⅳ. 연구결과

1. 타당도 및 신뢰도 검증

1)독립변수의타당도및신뢰도검증

본 연구에서 요인분석 방법은 주성분분석(principal component analysis)을 통한 

요인추출 방법과 요인의 회전은 직각회전 방법 중 베리맥스(varimax) 법을 이용

하였다. 본 연구는 독립변수 총 26개의 문항에 대하여 요인분석을 실시하여, 이 

중 4, 8, 9, 16, 17, 18번 문항은 요인으로 묶이지 않아 제외하였다. 학습조직의 

하위요인 3개 모두 아이겐 값(eigen value) 1.0이상의 요인으로 구분되었다. 그리

고 신뢰도는 Cronbach’s alpha 계수를 이용하여 측정하였다. 독립변수의 요인분석

과 신뢰도 측정 결과는 아래 <표 2>과 같다.
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<표 2> 학습조직에 대한 탐색적 요인분석

요인 문항

학습조직의 하위요인

신뢰도학습의

실천과정

지원

시스템

구성원

행동특성

학습의

실천

과정

연수활동에서 얻은 지식의 수업활동에 적용 .768 .204 .161

0.881

동료 교사의 지식·정보 활용 정도 .750 .226 .161

비공식 모임을 통한 수업 관련 정보 교류 .740 .029 .185

교내연수에서 얻은 지식을 통한 수업 개선 .707 .278 .230

교과 및 학년 협의회를 통한 정보공유 정도 .672 .185 .220

온라인을 통한 교수학습 자료 수집 정도 .667 .250 .115

부서별 업무 추진 결과 체계적 관리 .620 .332 .284

각종 연수물 학내 전산망 탑재 정도 .504 .210 .214

지원

시스템

학교장의 교실수업에 대한 충분한 지원정도 .199 .815 .210

0.887

교직원 회의 결의사항 학교 운영 반영 정도 .227 .785 .167

학교장의 교사들 간의 협력 강조 정도 .232 .769 .246

교사들의 의사결정 참여 정도 .270 .726 .268

업무협의체제의 원활한 운영 정도 .293 .674 .259

구성원의

행동

특성

교직에 대한 만족도 .140 .106 .732

0.837

새로운 변화에 대처하는 정도 .188 .136 .697

학교목표의 추진상황 점검과 보완 .238 .393 .624

학교의 비전과 개인의 비전 동일시 .360 .237 .623

교사들에게 자율적인 교육과정 운영권 부여 .168 .369 .611

교내 자율연수의 효율적 운영 .443 .360 .461

업무추진시 다수의 의견고려 .358 .304 .401

아이겐 값 4.630 3.875 3.142

설명비율 23.152 19.377 15.709

누적설명비율 23.152 42.529 58.238

2)종속변수의타당도및신뢰도검증

종속변수 총 25개의 문항에 대하여 요인분석 결과, 22, 24번 문항은 요인에 

묶이지 않아 제외하고, 23개의 문항에 대해 요인 분석한 결과와 신뢰도가 <표 3>

에 제시되어 있다. 
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<표 3> 교사효능감에 대한 탐색적 요인 분석

요인 문항

교사효능감의 하위요인

신뢰도자기조절

효능감
자신감

과업

도전감

자기

조절감

학생들의 수업에 대한 관심 파악 .753 -.094 .001

0.897

학부모와의 갈등 해결 능력 .734 .055 .079

문제 학생들 지도에 대한 판단 능력 .722 .059 .071

학업에 흥미 부족 분석 능력 .708 -.085 .045

말을 듣지 않는 학생 파악 능력 .704 .032 .008

문제 학생들에 대한 원인 분석 능력 .694 -.048 .146

학업능력에 대한 판단 능력 .692 -.017 -.029

교과내용에 따른 수업방식 조절 능력 .682 -.062 .071

동료교사들과의 갈등해결 능력 .681 .020 .056

학생에 대한 정보 활용 능력 .659 -.006 .145

불우한 학생들에 대한 지도 능력 .658 -.024 .180

자신감

학생에게 질문하는 경우 실패감 지각 .056 .737 -.107

0.823

학교행정가로부터의 스트레스 정도 .007 .720 .064

학부모로부터의 스트레스 정도 -.067 .715 .152

수업내용 불 이해에 대한 실패감 정도 -.076 .702 -.122

학생문제로부터의 불안감 정도 .044 .695 -.164

학생들의 질문으로부터 당황스러운 정도 .018 .682 -.109

몰입하지 않는 학생으로부터 우울정도 -.084 .591 -.113

과업

도전감

어려운 과목에 대한 선호 -.031 -.118 .687

0.676

어렵거나 도전적인 특별활동 지도 선호 .198 -.084 .673

가르치는 보람에 대한 선호 .067 .055 .658

문제 학생 지도에 대한 선호 .220 -.005 .638

어려운 내용 설명에 대한 선호 .022 -.281 .542

아이겐 값 5.497 3.496 2.261

설명비율 23.900 15.201 9.832

누적설명비율 23.900 39.101 48.933

2. 기술통계 및 상관관계 분석 

학습조직 수준과 교사효능감(교사효능감의 3가지 하위요인인 자기조절감, 과

업도전감, 자신감의 평균 값)과의 관계, 학습조직 하위요인인 구성원 행동특성, 

지원시스템, 학습의 실천과정과 교사효능감 하위요인인 자기조절감, 과업도전감, 
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자신감이 어떠한 상관관계가 있는지를 분석하였다. 

첫째, 학습조직 하위요인인 구성원의 행동특성변수와 교사효능감과는 정의 상

관관계(r=.317), 지원시스템과 교사효능감과는 정의 상관관계(r=.241), 학습의 실천과

정과 교사효능감과는 정의 상관관계(r=.334)를 보였다. 둘째, 교사효능감 하위요인

과 학습조직 간의 상관관계에서 자기조절감과 학습조직은 정의 상관관계(r=.590), 

과업도전감도 정의 상관관계(r=.141), 반면에 자신감과는 부의 상관관계(r=-.105)를 

나타냈다. 셋째, 학습조직과 교사효능감 하위요인간의 상관관계에서, 학습의 실천

과정과 자기조절감은 정의 상관관계(r=.583), 구성원 행동특성과 과업도전감도 정의 

상관관계(r=.126)를 나타냈고, 반면에 학습의 실천과정과 자신감은 부(-)의 상관관계

(r=-.116)가 나타났다. 그리고 구성원 행동특성과 자신감 및 지원시스템과 자신감, 

지원시스템과 과업도전감은 통계적으로 유의미하지 않는 관계로 나타났다.

선행연구 중 신붕섭(2010)의 연구에서 초임교사의 자신감과 학습조직 하위요

<표 4> 변수들 간의 상관계수(n=411)

변수 평균
표준편
차

성별 보직 연령
교육
경력

학교
규모

대도시
중소
도시

구성원
행동
특성

지원
시스템

학습
실천
과정

학습
조직

자기
조절
효능감

과제
난이도
선호

자신감
교사
효능감

성별 1.75 .44 1

보직 1.77 .42 .234** 1

연령 2.76 1.00 -.148** -.141** 1

교육경력 2.60 1.04 -.074 -.174** .874** 1

학교규모 2.74 1.04 .198** .004 -.038 -.023 1

대 도시 2.11 .66 .070 .021 -.091 -.055 .427** 1

중소도시 2.11 .66 .072 .081 .031 .029 .097* -.503** 1

구성원
행동특성

3.91 .52 .106* -.034 .093 .108* -.117* -.030 .005 1

지원
시스템

4.02 .63 .053 -.077 .076 .106* -.145** -.094 .003 .682** 1

학습실천
과정

4.13 .50 .164** -.049 .037 .047 .006 .008 .028 .671** .602** 1

학습조직 4.03 .47 .128** -.060 .077 .097 -.091 -.039 .015 .896** .850** .881** 1

자기
조절감

4.03 .44 .044 -.177** .308** .323** -.003 -.028 .041 .517** .434** .583** .590** 1

과업
도전감

3.28 .61 -.238** -.035 .023 -.008 -.107* -.167** .112* .126* .090 .147** .141** .240** 1

자신감 2.82 .80 -.027 -.042 -.120* -.076 .024 .099* -.083 -.071 -.087 -.116* -.105* -.049 -.199** 1

교사
효능감

3.50 .34 -.084 -.152** .113* .142** -.026 -.011 .009 .317** .241** .334** .343** .675** .391** .606** 1

*p<.05, **p<.01, 남:1, 여:2, 부장교사:1, 평교사:2
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인사이에서 대부분 통계적으로 유의적 상관이 없는 것으로 나타났고, 서인귀

(2005)의 연구에서는 학습조직 구축정도와 교사효능감 하위요인 중 자신감과는 

모두 부적 상관관계를 나타났다. 그 외의 연구에서도 학습조직과 자신감 변수와

의 상관관계를 보면, 본 연구결과와 같이 대부분이 부(-)적이거나 통계상 유의미

하지 않는 것으로 나타났다. 

3. 회귀분석 

본 연구에서는 학습조직 구성변수가 교사효능감(교사효능감의 3가지 하위요

인인 자기조절감, 과업도전감, 자신감의 평균 값) 및 교사효능감을 구성하고 있는 

3가지 하위요인에 어떠한 영향을 미치는지 알아보기 위하여 <표 5>와 같이 위계

적 회귀방정식으로 분석하였다. 먼저, <표 5>의 학습조직이 교사효능감에 미치는 

영향을 보면 독립변수가 투입된 모형 2의 설명력(R2)은 모형 1의 설명력(R2)보다 

.127(△R2) 만큼 유의적으로 설명력이 증가하는 것으로 나타났다. 가설 1에서 구

성원의 행동특성(β=.118, p<.05)과 학습의 실천과정(β=.172, p<.001)이 교사효능

감에 정의 영향을 미치는 것으로 나타났다. 그러나 지원시스템이 교사효능감에 

미치는 영향은 확인하지 못하였다. 따라서 가설 1은 부분적으로 입증되었다. 모

형 1에서 통제변수가 교사효능감에 미치는 영향력을 살펴보면 보직이 있는 부장

교사가 평교사보다 교사효능감이 더 높은 것으로 나타났다. 

자기조절감에의 회귀식에서 모형 2의 설명력(R2)은 모형 1의 설명력(R²)보다 

.325(△R2)만큼 유의적으로 증가하는 것으로 나타났다. 통제변수 중 보직유무(β

=-.165, p<0.001), 성별(β=.119 p<0.05)이 유의적인 영향을 미쳐, 보직교사와 여교

사들이 자기조절감이 더 높은 것으로 나타났다. 구성원의 행동특성(β=.161, 

p<.001)과 학습의 실천과정(β=.380, p<.001)이 자기조절감에 정의 영향을 미치는 

것으로 나타났다. 위의 분석결과 가설 2-1, 2-3은 입증되었고, 가설 2-2는 기각되

었다. 따라서 가설 2는 부분적으로 입증되었다. 통제변수 중 보직을 담당하는 교

사 일수록 자기조절감이 높아지는 것은 중간관리자로서 책임감과 사명감이 평교

사보다 더 높기 때문인 것으로 보이며, 경력이 많을수록 자기조절감이 높아지는 

것은 다양한 경험으로 인하여 학생들의 학습 및 생활지도에 대한 역량이 형성된 
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것으로 보인다. 

학습조직이 자신감에 영향을 미치는 회귀식은 통계적으로 유의미하지 않은 

것으로 나타났다. 학습의 실천과정, 구성원의 행동특성, 지원시스템 모두가 자신

감에 미치는 영향력이 통계적으로 유의하지 않은 것으로 나타났다. 따라서 위의 

분석결과 가설 3, 3-1, 3-2, 3-3은 기각되었다.

<표 5> 교사효능감에의 회귀분석

교사효능감 하위요인: 자기조절감 하위요인: 자신감 하위요인: 과업도전감

모형1 모형2 모형1 모형2 모형1 모형2 모형1 모형2

(상수) 3.664*** 2.647*** 3.745*** 1.613*** 3.379*** 4.064*** 3.883*** 2.938***

학교규모 -.010 .003 -.015 .011 .001 -.003 -.016 -.007

대도시 .029 .005 .040 -.001 .148 .152 -.160 -.187

중소도시 .027 .012 .050 .022 -.062 -.055 .099 .083

성 별 -.039 -.097* .119* .000 -.082 -.044 -.327*** -.385***

보직유무 -.100* -.075 -.165*** -.110** -.078 -.101 .015 .038

연 령 -.019 -.029 .070 .053 -.182* -.180* .013 .002

교육경력 .055 .054 .071 .067* .089 .090 -.029 -.026

구성원의 행동특성 .118* .161*** .069 .091

지원시스템 -.023 .011 -.049 -.061

학습의 실천과정 .172*** .380*** -.190† .220**

R2 0.041 0.168 .137 .462 0.031 0.044 0.085 0.124

F 2.463* 8.100*** 9.115*** 34.389*** 1.863 1.855 5.337*** 5.663***

N 411 411 411 411 411 411 411 411

†p< 0.1, * p< 0.05, ** p< 0.01

학습조직이 과업도전감에 영향을 미치는 회귀식에서 모형 2의 설명력(R2)은 

모형 1의 설명력(R²)보다 .039(△R2)만큼 유의적으로 증가하는 것으로 나타났다. 

모형 1의 통제변수의 영향력을 보면 여교사는 남교사에 비해 과업도전감이 낮은 

것으로 나타났다. 학습의 실천과정은 과업도전감에 유의적인 영향(β=.220, p<.01)

을 미치는 것으로 나타났다. 구성원 행동특성과 지원시스템은 과업도전감에 유의

미한 영향이 없는 것으로 나타났다. 위의 분석결과 가설 4-3은 입증되었고, 가설 

4-1과 4-2는 기각되어, 가설 4는 부분적으로 입증되었다.

학습조직 수준은 교사효능감에 정의 영향을 미치는 것으로 해석할 수 있다. 
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학교조직내의 지원시스템보다 실제 현장에서 개인 및 동 학년이 가르치고 업무

추진에 필요로 하는 지식을 창출하여 구성원들이 공유하고 활용할 수 있는 학습

의 실천과정이  교사효능감에 더 큰 영향을 미침을 알 수 있다. 따라서 교사효능

감을 높이기 위해서는 학습조직 구성변수 중에 학습의 실천과정을 향상시킬 수 

있는 방안이 우선적으로 필요하다.  

Ⅴ. 결 론

1. 연구결과의 시사점 및 활용방안 

본 연구는 교사들이 지각하고 있는 학습조직 수준이 교사효능감에 어떤 영향

력이 있는지를 밝혀 교사들의 효능감을 높일 수 있도록 학습조직 구축에 관한 

바람직한 시사점을 얻고자 하였다. 

연구결과 학습의 실천과정과 구성원의 행동특성이 교사효능감에 유의적인 영

향을 미치는 것으로 나타났고, 지원시스템은 유의적인 영향이 없는 것으로 나왔

다. 학습조직이 교사효능감에 미치는 영향은 학습의 실천과정이 가장 높고 그 다

음이 구성원의 행동 특성 순으로 나타났다. 학습의 실천과정은 교사효능감과 하

위요인인 자기조절감이나 과업도전감에도 유의적인 영향을 미치는 것으로 나타

났다. 이는 학교조직이 지식의 창출･저장･공유를 활발하게 활용할 수 있는 유기

적인 학습조직화가 필요함을 보여주고 있다. 구성원의 행동특성은 교사효능감과 

이의 하위요인인 자기조절감 형성에 긍정적인 영향을 미치는 것으로 나타났다. 

구성원의 행동특성은 구성원들의 신념체계, 권한부여, 비전공유, 전문성개발, 시

스템사고에 근거하고 있다. 

이건창과 권순제(2002)는 지식순환과정에 대해 지식의 생성은 지식순환과정의 

시작을 의미하는 과정으로서 이때 생성되는 지식이란 암묵지, 형식지, 방법지, 사

실지 등 다양한 유형의 모든 지식을 의미한다. 지식활동에 필요한 학습의 실천과

정을 위해서는 학교조직에서 교육방법에 대한 새로운 시도나 실험이 허용되는 

것이 필요하다. Fahey와 Prusak(1998)은 지식경영에서 실험의 중요성을 강조하였
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다. 실험은 모든 조직에서 자연적으로 발생하는 현상이지만, 지식의 목적에 맞게 

실험을 이용하는 조직은 부족한 상황이다. Garvin(1993)도 실험을 통한 학습을 강

조하였다. 조직에서 실험을 통한 학습의 지속적인 성공을 위해서는 위험추구에 

대해서 보상하는 인센티브가 필요하다. 학습조직에서 피해야만 할 것은 지혜와 

진실은 하나의 원천과 방식에서 존재한다는 가정이다. 문제들이 변화에 직면하면

서, 우리의 학습방법 또한 변화하여야만 한다. 우리는 좀 더 나은 해결책이 발견

될 때까지는 집단적으로 실험하여야 하고 오류와 함께 존재하여야만 한다. 

실천과정을 위해서는 교사들의 외부학습이 필요하다. 박광량(1994)에 의하면 

학습은 외부 환경과의 부단한 상호작용의 개방성과 그 상호작용의 역사(정보)를 

저장해 두는 기억능력이 있어야만 가능하다. 조직이 지속적인 혁신을 주도해 나가

기 위해서는 지식의 내부개발과 더불어 다양한 외부 원천으로부터 지식을 확보하

고 이를 소화, 개선하는 노력이 필요하다. 이에 교사 개개인의 교직생애 주기에 

적합한 연수프로그램 제공으로 전문성을 개발할 수 있게 해주어야 할 것이다. 

연수과정 운영 전반에 대한 만족도를 하나의 수치로 나타내어 교육과정 프로

슈머제(생산자[producer]와 소비자[consumer] 합성어) 운영 등이 이러한 노력의 사

례로 들 수 있다. 그리고 상호지원하고 격려하는 조직분위기 조성, 제도상으로 

개인연수 기회 확충, 사례 매뉴얼 제공, 멘토링 제도 등 다양한 맞춤형 프로그램 

개발 및 제공은 지속적으로 필요하다. 또한 교사들은 스스로 자기평가를 통해 스

스로를 행동의 중심으로 보게 되며 문제를 해결하려는 적극적인 행동을 일으키

는 객관적인 자의식을 형성하고(신유근, 2008), 자기개발이 병행되어야 한다. 그

리고 학교조직은 자생적인 비공식 모임을 통한 비전공유와 같은 구성원 행동특

성의 함양에 노력해야 할 것이다.

최근 학교조직에서는 학습조직 제도와 교사효능감 간의 관계가 점차 강조되는 

추세이다. 학교는 교사 동아리 활동이나 동학년 협의회, 교과 연구회 등을 활발하

게 운영하여 교사들의 지식활동과 교직에 대한 신념을 강화시킬 필요가 있다. 이

를 통해 교사들은 교직업무에 대한 자기조절감과 과업도전감을 키울 수 있을 것

이다. 또한 교직사회에서 겪게 되는 다양한 사회 심리적 경험 등을 지식공유 활동

을 통해 알려주는 것은 교사들의 역량을 높이는 기능을 할 수 있을 것이다. 

그러나 리더십, 조직구조, 의사소통, 정보시스템의 하위요인을 포함하는 지원
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시스템은 교사효능감 및 이를 구성하는 하위요인에 미치는 영향력을 확인할 수 

없었다. 지원시스템에 의한 학습조직은 자신감을 유의적으로 설명하지 못하는 것

으로 나타났다. 학교조직에서 리더십이나 조직구조에 의해서 교사효능감을 높이

는 데는 한계가 있음을 의미한다. 

한편, 교사효능감의 하위요인 중 자신감에 영향을 미치는 학습조직 변수는 

통계적으로 유의미하지 않은 것으로 나타났다. 통제 변수에는 연령이 유일하게 

유의하게 영향을 미치고 연령이 많아질수록 자신감이 낮아지는 것으로 나타났다.  

결론적으로, 학교교육의 실질적 개선은 교사에 달려 있다. 같은 맥락에서 학

교교육과 수업의 질을 높일 수 있는 견인차로서 교사가 주체가 되는 현장 중심

의 교육개혁이 강조된다. 이처럼 교사효능감은 교사들의 교수활동에 직결되고 학

생과 학교구성원에의 신념체계에 미치는 영향이 크기 때문에 결국에는 학교 교

육목표의 달성과 연관이 될 수 있으므로, 낮게 지각하고 있는 교사효능감의 요인

을 높일 수 있는 정책적인 방안 등을 고려하여 끊임없는 학습조직 구축이 필요

하다 할 것이다. 

2. 연구의 한계 및 미래연구

본연구의 한계점은 다음과 같다. 첫째, 연구대상에 있어서의 제한점이다. 본 

연구는 초등학교로 제한하였고, 지역적으로는 전남, 경기, 광주, 서울을 중심으로 

하였으나 연령과 학교소재지를 고르게 반영하지 못하여 차이가 있을 수 있기 때

문에 일반화에는 한계가 있다. 둘째, 학습조직과 교사효능감 수준에 대한 조사가 

개인별로 심리적, 주관적으로 지각한 개인특성변수를 위주로 하는 자기보고식 접

근으로 이루어져 오류 가능성이 존재할 수 있는 한계가 있다.      

이상과 같은 연구결과를 통해 얻어진 결론을 통해 다음과 같이 제언을 하고

자 한다. 첫째, 교사효능감에 영향을 미치는 학습조직 하위요인 중에 자신감 변

수간의 인과관계를 설명하는데 한계가 있었다. 자신감이 인과관계를 보이지 않는 

이유를 탐색적 연구 및 측정도구에 대한 문항수정 및 개발을 통해 밝혀야 할 필

요가 있다.

둘째, 본 연구는 학습조직이 교사효능감에 어떻게 직접적인 관련성을 가지고 
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영향을 미치는 가를 검증하는데 주력하였다. 앞으로의 연구에서는 매개변수, 즉 

학교조직내에서 시행중인 조직관련 특성 프로그램을 통한 교사효능감의 수준의 

변화 추이 등을 알아보는 것이 필요하다. 

셋째, 학습조직은 양성적 피드백(positive feedback) 회로를 지닌 시스템 (박광

량, 1994)이며, 한 시점에서 목표를 끝낼 수 있는 기법이 아니다. 또한 교사효능

감은 교사의 심리적 신념체계와 밀접한 개념이다. 따라서 향후 이러한 복합적인 

학습조직과 교사효능감의 관련 연구가 이루어질 때, 자기평가식(self-evaluation)이 

아닌 객관적인 자료를 통하여 다변수의 모델 안에서 심층적인 연구가 이루어지

는 방향이 바람직할 것이다.
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